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Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

Es gibt nirgendwo in Deutschland
- einen systematischen Uberblick
ey (e Uber die Zwangsmallhahmen

«««««
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gegeniber Menschen mit
"""" psychischen Erkrankungen in der
notwendigen Breite.

BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

Wir kdnnen einiges wissen uber
/wangsmalinahmen in
= psychiatrischen Kliniken.

Wir wissen nichts tiber Heime.

;;;;;;

seingen

Wir haben keinen systematischen
Uberblick Giber die Wege und
BAG GPV Entwicklungen zu Zwang.

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

Es bedarf eines systematischen
Uberblicks Uber die Situation in
der Region hinsichtlich des

/wangs und seiner Vermeidung

,,,,,,,,,,,,

seingen

»»»»»»»»
Ben

Dazu bedarf es einer regionalen

Arbeitsgruppe
BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Bildung von Projektgruppen

Wichtig ist die Orientierung auf

Hilfen und Zwangsvermeidung.
Informationen, auch in aggregierter
Form sind kein Selbstzweck.

;;;;;;

seingen

BAG GPV  ES geht nicht um das Anlegen von
Gncesaberegenensal e oy, DA teNTriehofen”



Erkenntnisse aus den Projektregionen der BAG GPV

Notwendig sind verbindliche regionale
Strukturen, um Aktivitaten zu
entwickeln.

o Das Thema ,Zwang” muss in einer
Projektgruppe offen und
vorwurfsfrei erortert und mit der
S Bereitschaft zur selbstkritischen
Auseinandersetzung erortert
werden konnen. Die Akteure
BAG GPV mussen sich auf ,,Augenhohe

Bundesarbeitsgemeinschaft b egeg n e n .

Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Erkenntnisse aus den Projektregionen der BAG GPV

In den Projektgruppen mussen die
Fuhrungskrafte ebenso wie die
Mitarbeitenden eine grundsatzliche

Bereitschaft zur Beteiligung an

= e - zwangsvermeidenden MaRnahmen

entwickeln und beibehalten. Eine

col ,Ebene” allein reicht nicht.

Dies gilt auch fur die Einrichtungen und
Dienste in der Region.

BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Bildung von Projektgruppen

,ES hat sich in vielen Regionen gezeigt, dass das
Thema der Anwendung von Zwang und die
Vermeidung von Zwang bei vielen Akteuren in
der psychiatrischen und psychosozialen
Versorgung auch affektiv besetzt ist. Zwang zum
Thema in regionalen Strukturen zu machen,
ny kann zu erheblichen Verwerfungen, Vorwdrfen,
gegenseitigen Beschuldigungen und anderen
Konflikten flhren. Dieser Faktor ist von
entscheidender Bedeutung bei der Etablierung
von entsprechenden Arbeitsgruppen.

nnnnn

seingen

.......

BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Bildung von Projektgruppen

Durch die Moderation dieser Arbeitsgruppen
muss sichergestellt werden, dass sich die
Akteure frei von gegenseitigen Beschuldigungen
und Vorwdirfen begegnen. Nur eine offene und

scni
......

=y Loz = vorwurfsfreie Erérterung mit der Bereitschaft

zur selbstkritischen Auseinandersetzung hat
Aussicht auf Erfolg. Die Einnahme einer
Position, dass einer oder mehrere Akteure stets
am besten die Situationen beurteilen konnen
(sog. ,Deutungshoheit”) muss vermieden
werden.”

seingen

.......

BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft Aus: ZVP-Abschlussbericht S. 60/61

Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung
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BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.

Hilfreich ist ein systematisches
Monitoring zur Erfassung und
Bewertung von Zwangsmalinahmen in
einer Region mit dem Ziel der
Initiilerung von geeigneten
einrichtungsitibergreifenden Strategien
zur Zwangsvermeidung.



Regionales Monitoringsystem zur Vermeidung
von ZwangsmafRnahmen im psych. Hilfesystem
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BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.

(MoSy VeZ)

MoSy VeZ ein Impulsgebungsinstrument

es unterstutzt eine Versorgungsregion sich
systematisch mit den Themen Zwang /
Zwangsvermeidung auseinanderzusetzen

das MoSy VeZ dient einerseits der Erfassung
von Zwangsmalinahmen als
Bestandsaufnahme, andererseits zur Prifung
von regionalen MaRnahmen zur
Zwangsvermeidung

/wangsvermeidung im Hilfesystem bedarf
fortlaufender Berucksichtigung, das
Instrument ist daher wiederkehrend zu
nutzen



Monitoringsystem Struktur

Monitoringsystem

(MoSy)

Datentransparenz Laloclecle Leistungsangebote Zusammenarbeit
Mallnahmen

Impulsgebung




Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

1. Status Quo Datentransparenz

Wieviele ZwangsmalBnahmen (ZM) gibt es in der Region
momentan?

Welche Daten werden momentan zu ZM (in welchen
Einrichtungen/Diensten) erhoben? Sind sie frei verfligbar /
zuganglich?

« Daten werden regional erfragt

BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.

von den psychiatrischen Kliniken

von den besonderen Wohnformen der Eingliederungshilfe

von den besonderen Wohnformen der Pflege

von den zustdandigen Amtsgericht/-bezirken

von den Betreuungsbehorden/zustandigen Behoérden nach PsychKG
zu Personen, die Uberregional versorgt werden



Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

2. Abfrage zu individuelle Mainahmen

* Welche Moéglichkeiten zur individuellen Zwangsvermeidung
bestehen in der Region aus Einzelsicht? Welche Unterstitzungen &
Hilfeleistungen existieren durch das Hilfesystem ...

— im Zeitraum vor einer Krise

— in Krisensituation ohne erkennbare Gefahrdung
— in Krisensituation mit Gefahrdung

— bei Zwangsmalinahmen

— nach ZwangsmalRnahmen?
~ *» Wie wird die Selbstbestimmung im Versorgungsverlauf gesichert?

* Sind alle rechtlichen Voraussetzungen nach PsychKG, FamFG und

BGB in der Region bekannt und werden bei Bedarf einbezogen?
BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

3. Angebotsabfrage

*  Welche Leistungen/Einrichtungen/Dienste sind in akuten
Krisensituationen regional vorhanden?

 Konnen diese mit ihren Ressourcen/Strukturen
zwangsvermeidend wirken?

 Nachfrage nach ...

— Ausstattung spezieller Dienste fiir Krisenhilfe

— Verfiugbarkeit von Hilfen in der akuten Krise mit dem Ziel der
Zwangsvermeidung

— Verfugbarkeit von zielgruppenspezifischen Hilfen mit
Beratungsleistungen bei Krisen

BAG GPV

Bundesarbeitsgemeinschaft
Gemeindepsychiatrischer Verbiinde e.V.



Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

4. Abfrage der Zusammenarbeit

BAG GPV

Q
G d

| h Verbl'.'ln

(Wie) funktioniert die Zusammenarbeit zwischen einzelnen
psychiatrischen Leistungsanbietern in der Region?

Wie verbindlich ist sie gestaltet?
Wie sehen die Kommunikationsstrukturen aus?

Gibt es (strukturierte) Zusammenarbeit mit Leistungserbringern
aulBerhalb der Region?

Existieren Kooperationen mit Akteuren/Diensten auflerhalb der
psychiatrischen Anbieterlandschaft in der Region?

dee.V.



Regionales Monitoring zur Zwangsvermeidung

Auswahl der Themenschwerpunkte:

e Beschreibung der aktuellen Situation in der Region

» geplante Zielsetzungen im Hinblick ausgewahlter
Themenschwerpunkte

_ * Festsetzung der Herangehensweise und Abstimmung in der Region

BAG GPV

Q
G d Insch Verb'L'mde eV.



Monitoringsystem Struktur

Monitoringsystem

(MoSy)

I | I
Individuelle : :
Datentransparenz Leistungsangebote Zusammenarbeit
MaRnahmen

PBraktistines PO rrisatE

Datenerfassung




Monitoringsystem Struktur

Monitoringsystem
(MoSy)

Individuelle

MaRnahmen Leistungsangebote Zusammenarbeit

Datentransparenz

Datenerfassung Einrichtungen




Beispiele flir das MoSy VeZ

Bitte markieren Sie in der Aktionsspalte rechts auen die Aussagen, die Sie fir besonders wichtig halten und die in Ihrer Region vordringlich zu
bearbeiten waren.

ohne Durchfihrung)

Dokumentation | Ort der Informationserhepung | YeUOParkert der | Grundiage ger

g |8 2l 8

o :B :E E [i4]

- | 2 RER 8|y . g 2

o £ - 2 |p=| = = ) @ o 22| <

Sl el c|ls| 2|l2g 2|3 E| 2| = So| &

2 82|53 (8¢ 2|52 82|52 =

slz 2|z &85 225 |35 8|3 |88 3

= [ @ in m |78 < i) = @ 2 & | 22| @

A. In der Region liegen Informationen iiber das Geschehen in psychiatrischen Kliniken vor:
freiheitsentziehenden Unterbrin-
1. :ﬂrn;' s f Sntsrarin 0|y | ooy o|ojd
Die Informationen werden differenziert
nach:

1.1 Rechtsgrundlage (O g o oy | ooy cooyc
1.1.1. | - PsychKG 0|y | ooy oo
112 | -BGB oy ooy ooy oa) ooy
12 Personen gyt | o gygo|gid
121 | -Aler oy ooy ooy oa) ooy
122 | - Geschlecht (O g o oy | ooy cooyc
123 | - Migrationshintergrund g igigigigiglgrgigraoigror g g
1.24. | - Diagnose / Diagnosegruppen (O g o oy | ooy cooyc
13, Durchfilhrung (im Gegensatz zu Beschluss Ololololololololololololololo

MoSy VeZ: |. Datentransparenz zur Anwendung von Zwang
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Bitte markieren Sie in der Aktionsspalte rechts aulken die Aussagen, die Sie fir besonders wichtig halten und die in Ihrer Region vordringlich zu
bearbeiten wéren.
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Bitte markieren Sie in der Aktionsspalte rechis auien die Aussagen, die Sie fir besonders wichtig halten und die in Ihrer Region vordringlich zu bear-
beiten wiren.

Maglichkeit ist
sichergestellt

Moglichkeit teilweise
sichergestellt

Maglichkeit selten
sichergestellt

A. generelle Unterstitzung/Hilfeleistung durch das Hilfesystem (Zeitraum vor Krise)

1.

Niedrigschwelligkeit der Angebote wird sichergestellt:

Klient/in wird ausreichend lber verfligbare Angebote informiert, Klient/in wird ver-

s0n)

11 standlich informiert (wenn nétig leichte Sprache. ) HERERREE AN
1.2. Es gibt keine Wartezeiten bzw. werden durch andere Angebote Gberbriickt HEEEREEE RN
13 Niedrigschwellige und individuelle Angebote sind verfiigbar — falls eine Kontaktauf- Olololo
= nahme ins System stattfindet — wird dieser ggf. auch nachgegangen (auch aufsuchend)
Angebote der Fortbildungen/Forderangebote fir Betroffene (Psychoedukation, Alltag-
14 slernen u. A.) bestehen HERERREE n
2 | Qualitat der (Erst-)Beratung wird sichergestellt
21 Aus Sicht der/des Betroffenen ist sichergestellt, dass geniigend Fachlichkeit gegeben Olololo
- ist, d. h. erfahrene Mitarbeitende erkennen die Lage der/des Betroffenen
22. Ausreichend Zeit ist vorhanden HERERRER RN
Das Hilfesystem ist jederzeit gut erreichbar, auch auerhalb regularer Arbeitszeiten und
23 ggf. am Wochenende MpREEREE .
Einbeziehung von Bezugspersonen (Angehdrige/r und sonstige private Bezugsper-
24 sonen) HERERREE N
25 Einbeziehung von Bezugspersonen (Bezugstherapeutiin, koordinierende Bezugsper- Olololo

MaoSy VeZ: Il Individuelle MaRnahmen zur Vermeidung @
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MoSy VeZ: Regionales Monitoringsystem zur Vermeidung von Zwangsmalknahmen im psychiatrischen Hilfesystem

|. Handlungsplan Datentransparenz

Der Handlungsplan ermdglicht die Konkretisierung der einzelnen Handlungsmalinahmen, die in der Aktionsspalte im Basisbogen
Datentransparenz zur Anwendung von Zwang identifiziert wurden.

Aktuelle Situationsbeschreibung der ausgewdahlten Themenpunkte zur Zwangsvermeidung:

MoSy VeZ: I-l. Handlungsplan Datentransparenz Seite 1



Geplante Ziele beziglich der ausgewdhlten Themenpunkte zur Zwangsvermeidung:

Beschreibung der Vorgehensweise und Zustindigkeiten zur Zielerreichung der ausgewahlten Themenpunkte:

MoSy VeZ: |-, Handlungsplan Datentransparenz Seite 2 von 2



