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Qualitat fir Menschen

fiir Arbeit und Soziales

LWL

FUr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

$| Bundesministerium 5. Erhohung der Steuerungsfahigkeit der
Eingliederungshilfe - Gesamtplanung: Verfahren

4 Stellungnahmen anderer Rehatréger

Bedarfsermittiung durch Trager der
Eingliederungshilfe anhand eines
Instruments (z.B. Fragebogen,
Checkliste)
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-1 Beteiligung der Pflegekasse

-1 Beteiligung des Trigers der Hilfe zur Pflege

Beteiligung des Tragers der Hilfe zum
Lebensunterhalt

Gesamtplankonferenz

Feststellung der Leistungen

Gesamtplan

Teilhabevereinbarung

v

Feststellung der Leistungen

Erlass des
Verwaltungs-
aktes
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Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

Grundlage: Gesamtplanung

Ziel: Teilhabe
Weg: Personenzentrierung vy

* Im Zentrum steht der Lelstungsberechtlg%e mit seinen |
Vorstellungen zu seinen Teilhabebedarfen. Planungen
erfolgen gemeinsam mit ihm, ausgehend von seiner
individuellen Lebenslage werden Barrieren identifiziert;

« Ressourcen, Fahigkeiten, Fertigkeiten werden genutzt.
Sozialraumliche Aspekte werden berlcksichtigt.

* Zentral sind die Wiinsche der Leistungsberechtigten zu Ziel |
und Art der Leistungen” und seine Betelllgung (§141 SGB
Xll).

)\
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Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

Bedarfsermittlung nach § 142 SGB XII
(8118 SGB IX)

* Herzstick des Gesamtplanverfahrens

* Feststellung unter Berlcksichtigung der
Winsche des Leistungsberechtigten

* Instrument: Orientierung an der ICF

* Beschreibung der Beeintrachtigung der
Aktivitat und Teilhabe

* Rechtsverordnung zur Bestimmung des

.Naheren” Uber das Instrument
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Bedarfsermittiung

« Intention des Gesetzgebers RS |
bzgl. ICF-Verweis: Grundlage
bio-psycho-soziales Modell, (i il | 8 L +a
nicht Items! L ] L
 Vorteile der ICF: eine Sprache, e s
die jeder versteht! ol | (%

ICF-luokituksen osa-alueiden vuorovaikutussuhteet
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Qualitat fir Menschen Fur die Menschen.
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Gesundhaitsproblem
(Gesundheitssttrung oder Krankheit)
| |
Kdrparfunkfionen Partizipation
U suren |~ Atviiten ———— rraihﬁal

l

Umwelt- personbezogene
fakloren . Faktoren |

Wechselwirkungen zwischen verschiedenen Komponenten:

Korperfunktionen und- strukturen

Aktivitaten

Partizipation

Umweltfaktoren

Personbezogenen Faktoren

Aber immer Ausgangspunkt: das Gesundheitsproblem!

> Anderes Verstandnis von Behinderung!
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Bedarfsermittlung in NRW - konkret

Ausgangspunkt:
NRW: ein Land — zwei Instrumente
Entscheidung 6/2017: ein Land — ein Instrument

Der Weq:

« Erarbeitung eines Prototyps in einer AG
 Partizipationsworkshop” am 08.11.2017

« Prifung und ggfs. Einarbeitung der Riickmeldungen

« Vorstellung des ,fertigen” Instrumentes am 12.12.2017

Das Ziel
 Landeseinheitliche Anwendung
* Voraussetzungen: EDV, Schulungen
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BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten

Leitideen des NRW-Instrumentes:

« Ausgangspunkt sind die Winsche des Leistungsberechtigten
(Leitziele)

« Ziele und MalRnahmen

« Erhaltungs- und Veranderungsziele

« ZielUberprifung/ Wirkung

» Alle (!) Lebensbereiche — umfassende Bedarfsermittlung

« Keine Core-Sets — keine ,,Abhaklisten”
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Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Leitideen des NRW-Instrumentes:

« Diskursives leitfadengestutztes Interview

+ ,Hermeneutik statt Arithmetik”

« Unterscheidung von Leistung und Leistungsfahigkeit

* Lebenslagenorientiert

« Berilcksichtigung sozialraumlicher Aspekte

« Ein Instrument fur alle Zielgruppen

« Bessere ,Fuhrung” durch das Instrument

» Bessere Auswertbarkeit — Bezug zum Teilhabeverfahrensbericht
nach § 41 SGB IX
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Qualitat fir Menschen FUr die Menschen.

Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
konkret

BEI_NRW

Bedarfe ermitteln

Aufbau und Struktur

Teilhabe gestalten

« Basisbogen

« Gesprachsleitfaden und Dokumentation
(personliche und erganzende Sichtweise)

« Ziel-und Leistungsplanung

« Zieluberprifung und Wirkungskontrolle
(Verlangerungsfall)

12.12.2017 BEI_NRW - Das neue Bedarfsermittlungsinstrument

10




Qualitat fir Menschen

LWL

FUr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Basisbogen

Daten zur Person
(Stammdaten) werden
erfasst.

(Auszug BEI_NRW SGB IX
12.12.2017)

BEI_NRW

Bedarfe ermitteln
Fir die Menschen. Teilhabe gestalten Qualitat fir Menschen
Fur Westfalen-Lippe.

Individuelle Bedarfsermittiung - Basisbogen -
Name |, GP-Nr./Az

BEI_NRW fir den Zeitraum von bis

+, Erstbedarfsermittiun Folgebedarfsermittiun

o 9 L2 Folg ¢ G Veranderungsbedarfsermittiung
Erstellt von dem leistungssuchenden oder leistungsherechtigten Menschen mit Behinderung unter Beteiligung
von (Personen) unter Verwendung der Hilfsmittel (technische Unterstiitzung, Gebédrdensprache,
Lormen ...)

Antrag stellende bzw. leistungsberechtigte Person

Name: Vorname: Titel: Geburtsdatum:
Geschlecht: Nationalitat:

Beruf: Familienstand: GP-Nummer/Az.:

Anzahl und Alter der Kinder: Anzahl der Kinder im eigenen Haushalt:
PLZ: Ort: Stralle:

Telefon: Fax: E-Mail:
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Qualitat fir Menschen

Konkret: Basisbogen

Daten zu bisherigen Leistungen
auch anderer Leistungstrager
werden erfasst. Dadurch ist auch
die Beteiligung anderer

oder die Weiterleitung

an andere Leistungstrager
maglich.

(Auszug BEI_NRW SGB IX
12.12.2017)

12.12.2017

LWL

FUr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten

beantragt
verordnet

bewiligt

abgelehnt

nicht

by
oder nicht
verordnet

bife ankreuzen

Leistungstrager

Leistungen zur Pflege nach SGB XI

Pllegesachleistung - § 36 S&B XI

-

Pllegegeld - § 37 SGB XI

-

Wehngruppenzusehiag — § 38 a SGB XI

@ D

Tages- und Nachtpfiege — § 41 SGB X1

.

Entlastungsbetrag — § 45b SGB XI

O] ] D

.

a1 D

O] ] D

Andere, namiich

]

]

1

Leistungen der Gesetzlichen Krankenversicherung gemat SGB V.

Hausliche Krankenpfiege und Haushalthilfe - § 37 SGB V 2. B.
APP, §38 SGB V.

-

~

Fahrkosten — § 60 SGB v/

>

Soziotherapie § 37 a SGB V

DI

Physiotherapie/ErgotherapielLogopadie,§ 32 SGB V

D]

Psychotherapie § 27 SGB V

.

Bl

BlinlEe!

Andere, namiich

]

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben gemas SGB IX

Leistungen nach § 7 SGB IX

Werkstatt fur behinderte Menschen
namiich

‘Anderer Leistungsanbieter
namlich

Leistungen nach § 58 SGB IX

Werksiatt fur behinderte Menschen
namiich

‘Anderer Leistungsanbieter
namlich

Budget fir Arbeit § 61 SGB IX

Andere, namiich

Andere Leistungen der Eingliederungshilfe (§ 54 SGB XII iV. m. Ausfiihrungsgesetz SGB XIl)

Hilfen im Rahmen der aligemeinen Schulpficht oder 2u dem
Besuch weiterfuhrender Schulen

Hilfen zu einer hochschulischen Ausbildung oder Weiterbildung fr
sinen Beruf

Leistungen zum Wohnen

Assistenzleistungen

Leistungen zu der Betreuung in einer Plegefamilie

Leistungen zum Erwerb und Erhalt praklischer Kenninisse und
Fahigkeiten (z. B. Zuverdienst, LT 24), namlich

Weitere Leistungen

Leistungen nach dem Sozialen Entschadigungsrecht, namiich
OEG

.

ewahrung von Leistungen nach dem Gesetz Gber die Hilfen fur
Blinde und Gehbriose (GHBG)

Dl

Hauswirtschafiiiche Hilfe §70 SGB XII

Dl

Leistungen der Jugendhilfe nach SGB VIll,
namiict

~

Andere Leistungen, namiich

A D

.

DD

A T D
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Qualitat fir Menschen

LWL

FUr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Gesprachsleitfaden und Dokumentation

Die Winsche und die
Lebensvorstellungen des
Menschen werden von der/
von dem Leistungssuchender
in der ihr/ihm eigenen Art
dargestellt, zum Einen im
Vorfeld, zum Anderen im
gemeinsamen Gesprach.

(Auszug BEI_NRW SGB IX
12.12.2017)

LWL BEL NRW

Bedarfe ermitieln
Fiir Westfalan-Lippe Teilhabe gestalten u”a'.it‘at f':]r Menschen

Fiir de Manachen

Was wichtig ist, um mich oder meine Situation zu verstehen

Hier konnen Sie z. B. lhre bisherigen Erfahrungen, lhre Charaktereigenschaften und Ihre Lebensweise beschreiben. Sie kén-
nen an dieser Stelle kurz lhren Lebenslauf, fur Sie bedeutsame Lebensereignisse und lhre medizinische Vorgeschichte dar-
stellen.

Was mir gelingt und was mir gelingen kénnte

Hier beschreiben Sie, was Ihnen in [hrer aktuellen Lebenssituation gelingt, was lhnen in der Vergangenheit gelungen ist
und was lhnen unter anderen Lebensbedingungen gelingen kénnte.

Wer oder was mir schon jetzt hilft, so zu leben, wie ich will

Hier benennen Sie die Unterstiitzung, die Sie z. B. durch Hilfsmittel oder durch andere Menschen erhalten und beschrei-
ben die Gegebenheiten in Ihrem Lebensumfeld, die hilfreich sind.

Was mir nicht so gut gelingt und was ich verandern mochte

Hier benennen Sie lhre krankheits- oder behinderungsbedingten Einschrankungen in den Bereichen, die Sie nicht oder
nicht so gut ohne Unterstitzung durch Hilfsmittel oder andere Menschen machen kénnen.

Wer oder was mich daran hindert, so zu leben, wie ich will

Hier benennen Sie die Ihnen fehlende Forderung und fehlende Unterstutzung durch Hilfsmittel oder andere Menschen.
Hier beschreiben Sie auch bestehende Hindernisse. Es geht hier nicht um die Beschreibung lhrer Behinderung.

12.12.2017 BEI_NRW — Das neue Bedarfsermittlungsinstrument
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LVR

Qualitat fir Menschen

LWL

FUr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Gesprachsleitfaden und Dokumentation

Die Ist-Situation wird mit
Bezug zu den 9 Lebens-
bereichen von der/dem
Gesamtplaner/in mit der/dem
Leistungsberechtigten
systematisch erfasst und
beschrieben.

Beide Sichtweisen (Winsche
und Istsituation) stehen
gleichberechtigt
nebeneinander.

(Auszug BEI_NRW SGB IX
12.12.2017)

LWL
Bedarfe ermitteln

~ir die Menschen

Fur Westfalen-Lippe. Teilhabe gestalten Qualitat fir Menschen
Individuelle Bedarfsermittlung - Gespréachsleitfaden und Dokumentation -
GP-Nr/Az.

Erfassung der aktuellen Lebenssituation
Die Beschreibung der gesamten individuellen Lebenssituation beginnt in einer eher allgemeinen Form.
In dem folgenden Gespréchsleitfaden werden Aspekte zu den verschiedenen Lebensbereichen, zu Ein-
flissen und Wirkungen der Umwelt und der eigenen Person aufgeschrieben.
Lebensbereiche

- Lernen und Wissensanwendung

- Allgemeine Aufgaben und Anforderungen

- Kommunikation

- Mobilitéat

- Selbstversorgung

- héusliches Leben

- interpersonelle Interaktionen und Beziehungen

- bedeutende Lebensbereiche

- Gemeinschafts-, soziales und staatsbiirgerliches Leben

12.12.2017 BEI_NRW - Das neue Bedarfsermittlungsinstrument 14
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Qualitat fir Menschen FUr die Menschen.

Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Gesprachsleitfaden und Dokumentation

Je besser die Ist-Situation erfasst worden ist, um so besser konnen die
Bedarfe nach Art und Umfang bestimmt und ein Vorschlag zur
Bedarfsdeckung erarbeitet werden. Hier findet der Ubergang von der
Bedarfsermittlung zur Ziel- und Leistungsplanung statt.

12.12.2017 BEI_NRW — Das neue Bedarfsermittlungsinstrument 15



LVR

Qualitat fir Menschen

LWL

FUr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Ziel- und Leistungsplanung

Das Kernstlck ist die
gemeinsame
Gesamtplanung:
Ziele und Leistungen
werden gemeinsam
erarbeitet und
festgehalten.

Hinweis: Hier wurden die Texte
im Sinne einfacherer Sprache
Uberarbeitet.

(Auszug BEI_NRW SGB IX
12.12.2017)

12.12.2017

LWL

=0r die Menschen. T
Fiir Westfalen-Lippe. Qualitat fir Mensch

Teilhabe gestalten

Individuelle Bedarfsermittlung
GP-Nr./Az.

Leitziele (kume und pragnante Formulierung der Leitziele aus dem aktuellen BEI_NRW)

Leitziel 1
Leitziel 2

Leitziel 3

Lebens- Was soll zukiinftig konkret erreicht wer- | gis wann2s | Vas soll ge!
bereiche . den? Zu einem Lebensbereich kdnnen ein | pawim/be- | 24 Srreicher
Der Lebensbersich | Beurteilung der oder mehrere Ziele benannt werden. Maxi- X gestrebten Z

;‘ﬂ’fﬁ;‘&’ﬁ”'ﬁ;ﬁﬂg Aktivitaten und Teilhabe |mal kénnen neun Ziele (s m.ar.t) formuliert nicht notwen
leitfaden in dlg Spalte ICF-5er-Skal werden. der EGH. Zu
fibertragen er-okala rere Malineh

antragter
Zeitraum

L ebensbereich 1 Erhaltungszicle 1

I:;ngrren;zgé? ltems Verdanderungsziele
ploppen technisch 3.
auf

2

3
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Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Ziel- und Leistungsplanung

Die Zuordnung zu LWL BELNRW

Bedarfe ermitteln
=Ur die Menschen

I_e | St u N g St ra g e rn Fir Westfalen-Lippe Teluzeis iy Qualitat fiir Menschen

Individuelle Bedarfsermittlung - Ziel und Leistungsplanung -

Leistungserbringern ist  lews

. zeitliche Form der Leistung — Zeitlicher Umfang (Stunden
vereinfacht worden Loge. vl Austurungen im Anhang R L | |
. Er'bdes bitte ankreuzen) | (bitte ankreuzen sprechend der Ziel- und Mat- Zustdndiger Leistungstrager Name L_Jnd Anschn-ﬂ des vorgesehe-
biréﬁﬁ; nahmenplanung unter Bertick- nen Leistungserbringers

1 1 1 am ht Sach- Geld- Dienst- si;hl\gung der gesamten Beur-
I e O O r I n a I O n VO n Tage | " | leistung leistung leistung TTE"LIJ"Q von Aktivitaten und
ell
It

Leistungen versch. kb e le|E

Leistungstrager wird z

an dieser Stelle :

ermdoglicht.

(Auszug BEI_NRW SGB IX
12.12.2017)
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LVR < LWL

Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Ziel- und Leistungsplanung

Il Keine Berechnungsautomatiken
—>Der Umfang der Leistung wird am Ende in einer Gesamtschau auf

der Basis der Ziele, der Bedarfe und der Leistungsplanung

festgesetzt.
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Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Zielliiberpriifung und Wirkungskontrolle

Das BTHG erfordert eine Wirkungskontrolle. Dazu dienen

1. konkrete Zielformulierung und Leistungsplanung in der
vorhergehenden Gesamtplanung

2. durch individuelle Befristung eine zirkulare Wiedervorlage
3. Nutzung des gleichen Instruments

4. ein Bericht der Leistungsanbieter mit einer Aussage zur
Zielerreichung wird einbezogen.

12.12.2017 BEI_NRW — Das neue Bedarfsermittlungsinstrument
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Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

BEI_NRW: Bedarfe ermitteln-Teilhabe gestalten
Konkret: Schulungen und Material

Die mit der Bedarfsermittlung betrauten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden
durch die Landschaftsverbande geschult.
« Ziele:
« SachgemaBe Anwendung des Instruments
» Vergleichbarkeit der Ergebnisse unabhangig vom Ausfuller
* Noch offen ist, ob und wie die Landschaftsverbande Dritte in die Schulungen
einbeziehen.
» Die Landschaftsverbande werden ein Handbuch fir Anwender und Material in

einfacher Sprache erstellen.

12.12.2017 BEI_NRW — Das neue Bedarfsermittlungsinstrument
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LVR & LWL

Qualitat fir Menschen Flr die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.

Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksambkaeit.
Auf Wiedersehen.

Landschaftsverband Rheinland (LVR) Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)
LWL-Behindertenhilfe Westfalen

Kennedy-Ufer 2 Warendorfer Stral3e 26 - 28

50679 Kdln 48145 Munster

Tel.: 0221 809-0 Tel.: 0251 591-01

Fax 0221 809-2009 Fax: 0251 591-33 00

post@Ivr.de lwl@Iwl.org

Besuchen Sie uns im Internet: www.lvr.de Besuchen Sie uns im Internet: www.lwl.org
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